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LOS DISPOSITIVOS DE GESTION Y ATENCION EN SALUD, LA GOBERNANZA
Y SU RELACION CON LA GESTION TERRITORIAL EN SALUD EN CINCO
MUNICIPIOS
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Introduccion

El Programa de Gestién Territorial apoyd entre 2013 y 2016 a 22 municipios
de 5 provincias para implementar proyectos que utilizaron la estrategia de
gestion territorial de salud. Se formularon planes estratégicos para intervenir
en el modelo de gestidn y atencion con dispositivos sobre la gobernanza, a fin
de mejorar el acceso a la salud.

Objetivos

Analizarlarelacion entre los cambios en los dispositivos de atencion propuestos
por el Programa de Gestion Territorial y los resultados en la gestidn local de
salud de cinco municipios.
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Métodos

El disefio fue exploratorio y descriptivo. Se utilizé el método de estudio de caso
multiple de tipo explicativo y el marco analitico de la gobernanza. Las técnicas
fueron: entrevista semiestructurada, grupo focal, encuesta y analisis estadistico
y de contenido de fuentes primarias y secundarias. Las muestras incluyeron a
funcionarios, trabajadores de salud, referentes comunitarios y usuarios.

Resultados

Los dispositivos de gobierno y coordinacion operativa constituyeron un modelo
de gestidn horizontal con procesos politicos y administrativos de gobernanza que
resultaron mas efectivos para articular los programas, asi como para promover la
participacionsocial, quefueimportanteenlas modalidades masinstitucionalizadas.
Las metas alcanzadas en nominalizacion de la poblacion, organizacion de las
oficinas integrales de redes, sistema informatico y lineas de cuidado contribuyeron
a mejorar el acceso a los servicios sanitarios debido a: adecuado conocimiento de
las condiciones de vida y trabajo de la gente, desarrollo de acciones de promocion
y prevencion, atenciéon programada en los Centros de Atencion Primaria de Salud
y atenciéon ambulatoria y domiciliaria en el territorio, ademas de redes de salud
con referencia y contrarreferencia al segundo nivel de atencién.

Conclusiones

El fortalecimiento de la gestidn territorial fue una estrategia que contribuyé a
mejorar la gestion municipal y la accesibilidad al sistema de salud, con algunas
variaciones segun los distritos incluidos.
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